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Suomi.fi i praktiken
1. Kommuners, organisationers och privata aktörers nättjänster bygger på 
samma plattform och hittas via suomi.fi

2. Digitaliseringen går snabbare framåt, flera tjänster sker i första hand på 
nätet

3. Suomi.fi-identifikation, Suomi.fi-betalningar, Suomi.fi-meddelanden, 
Suomi.fi-fullmakter

4. Man kommer att få färre pappersbrev, ersätts av en digital brevlåda som 
man kommer åt genom att logga in med bankkoder

5. När man identifierat sig en gång med bankkoderna, kan man använda 
olika tjänster med samma identifiering (omaKanta, kommunens tjänster, 
meddelanden osv.)



Vilka tjänster digitala?

• Första 112 tjänster i första hand digitala:
• Skatt.fi
• Fpa.fi
• Omakanta.fi
• Poliisi.fi ...

• Medborgarpost, meddelanden på suomi.fi



Var kommer pensionärsföreningens it-verksamhet in?



Förslag för it-verksamhet

NU: Börja använda dator

NU: Och bankkoder eller mobilcertifikat

NU: Bekanta er med suomi.fi själv om ni inte gjort det redan

NU: Informera om vad medborgarposten är, hur man kan få 
meddelande till epost, per sms om ny post, om att en app är på väg

NU och senare: Informera om säkerhet och att inte fylla i bankkoder 
(eller andra uppgifter) på uppmaning

NU och senare: Informera om begrepp: e-post, medborgarpost, 
netposti

Senare: Ta i bruk medborgarposten tillsammans i en grupp


